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Apresentacao

Cuidar da saude é coisa séria. O exercicio da medicina € uma
atividade de alta responsabilidade, intrinsecamente ligada a
protecdo da vida e a promo¢ao do bem-estar humano. Para
garantir que esse cuidado aconteca de forma segura, com
responsabilidade e qualidade, existem leis que determinam
gquem pode exercer a medicina no Brasil — e o que s6 os
médicos podem fazer.

Nos ultimos anos, porém, tem crescido o numero de pessoas
sem formacdo em medicina realizando procedimentos mé-
dicos, muitas vezes em locais sem infraestrutura, colocando
vidas em risco e causando lesées graves e mortes.

Para ajudar toda a sociedade a enfrentar esse problema, o
Conselho Federal de Medicina (CFM) preparou este guia,
onde vai encontrar:

[ uma explicacao simples sobre o que é o ato médico (ou
seja, o que sé o médico pode fazer por lei);

[ as regras que definem os limites entre a atuagdo dos
meédicos e a de outros profissionais da saude;

[ dados que mostram como o exercicio ilegal da medicina
tem se espalhado pelo pais; e

[, orientacdes para reconhecer praticas irregulares e saber
onde denunciar.

O objetivo é informar, proteger e conscientizar. Ao entender
melhor o que diz a lei e os riscos de ser atendido por alguém
sem conhecimento técnico, vocé também ajuda a defender
a saude da populacdo e a valorizar os profissionais que
seguem as normas e a ética da medicina. Com informacao e
atitude, a gente fortalece o cuidado com a vida.

José Hiran Gallo
Presidente do CFM



2 Qual é o conceito de exercicio
ilegal da medicina?

O exercicio ilegal da medicina ocorre quando uma pessoa
sem habilitacdo legal realiza atos privativos de médicos,
conforme definidos na legislacdo brasileira. Trata-se de uma
conduta criminosa, que viola principios éticos e legais, co-
locando em risco a saude e a vida das pessoas. Isso ocorre
especialmente em procedimentos estéticos invasivos reali-
zados em ambientes sem infraestrutura adequada, muitas
vezes a margem das normas sanitarias.

A gravidade do problema fica evidente por suas consequén-
cias: danos fisicos e psicoldgicos, complicacdes graves e mor-
tes. Além disso, a proliferacdo de conteldos em redes sociais
promovendo procedimentos médicos por ndo profissionais
tem agravado o problema, enganando consumidores com
promessas de resultados rapidos e acessiveis.

3 O que diz a lei? —

[ a—

Os limites do exercicio da medicina e das demais profissdes
estao delineados em uma série de leis e normas em vigor.
Esse ordenamento juridico ajuda a entender as competén-
cias especificas de cada categoria profissional. No caso da
medicina, isso estd expresso na Lei n® 12.842/2013 (Lei do
Ato Médico).

Essa regulamentacdo protege a populacdo contra praticas
inadequadas, assegurando gque apenas individuos com for-
macao técnica e habilitacdo legal desempenhem atividades
gue envolvam riscos a saude.

E importante conhecer essa legislacdo que ajuda a proteger
a populacdo. A seguir, destacamos algumas dessas leis:
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Constituicao Federal de 1988

Art. 52, inciso Xlll: Garante a liberdade de exercicio profis-
sional, desde que atendidas as qualificacdes legais, sendo
a base constitucional para a repressao ao exercicio ilegal.

Cédigo Penal

Art. 273: Reforca a criminalizacdo de praticas relacionadas
a falsificacdo ou adulteracdo de produtos terapéuticos,
frequentemente associadas ao exercicio ilegal.

Art. 282: Tipifica como crime o exercicio ilegal de medi-
cina, odontologia ou farmacia, com pena de detencao de
seis meses a dois anos.

Lei n® 12.842/2013 (Lei do Ato Médico)

Define as atividades privativas dos médicos, como diag-
nostico nosoldgico, prescricdo terapéutica, procedi-
mentos invasivos, emissdo de laudos e determinacédo de
progndsticos.

Leis regulamentadoras de outras profissdes
OD—lo Lei n2 4.119/1962: Define o campo de atuag¢do dos
&\_ﬁ psicologos, proibindo atos médicos.
Lei n? 5.081/1966: Regula a odontologia, reser-
W vando a cirurgides-dentistas os atos relativos a
saude bucal.

B

:\ Lei n? 6.316/1975: Regula a fisioterapia e a tera-
@,:@ pia ocupacional, definindo competéncias técnicas
e e éticas.




Lei n? 6.684/1979: Regula as profissdes de bid-
logo e biomédico, autorizando atuacdo em anali-
L ses clinicas, mas vedando praticas médicas.

pocp

Lei n® 7.498/1986: Regulamenta a enfermagem,
definindo atribuicdes como cuidados diretos e su-
pervisdo de servicos.

Lei n? 8.234/1991: Estabelece as atribuicdes dos
nutricionistas, vedando atos médicos.
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limitando a atuacdo a promocéao da saude e condi-

f’:{] Lei n? 9.696/1998: Regulamenta a educacao fisica,
& cionamento fisico.

Resolucdes do Conselho Federal de Medicina

Resolucdo CFM n? 2.217/2018: Institui o Cédigo de Etica
Médica, proibindo a delegacdo de atos privativos a nédo
médicos.

Resolucdo CFM n22.416/2024: Detalha os atos préprios dos
médicos, reforcando sua autonomia e responsabilidade.

Resolucdo CFM n? 2.523/2025: Estabelece diretrizes para
a fiscalizacdo digital de praticas irregulares, visando coi-
bir a promocdo de procedimentos médicos ilegais em
plataformas on-line.

Outras normas federais relevantes
Lei n® 3.268/1957: Regula os Conselhos de Medicina.

Lei n? 6.437/1977: Configura infracdes a legislacdo sani-
taria federal.

Lei n¢ 8.078/1990: Codigo de Defesa do Consumidor, aplica-
vel a casos de propaganda enganosa em servicos de saude.

Lei n® 8.080/1990: Dispde sobre a promocao e a prote-
cdo da saude.




Lei n? 8.137/1990: Define crimes contra as relacdes de
consumo.

Lei Complementar n¢ 75/1993: Organiza o Ministério
Publico da Uniao.

Lei n? 9.782/1999: Define o Sistema Nacional de Vigilan-
cia Sanitaria.

Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014): Regula a
responsabilidade de plataformas digitais por conteudos
que promovam praticas ilegais, incluindo o exercicio
ilegal da medicina.

Leis estaduais e municipais

Complementam a legislacdo federal, intensificando a fis-
calizacdo em parceria com conselhos profissionais e vigi-
lancias sanitarias.

4 Pela lei, quais sao os atos exclusivos
da medicina?

O ato médico é tudo aquilo que, por lei, sé pode ser feito por
médicos. Isso estd expresso na Lei n212.842/2013 (Lei do Ato
Médico), complementada pela Resolucdo CFM n2 2.416/2024,
gue estabelece que certas atividades sdo exclusivas dos mé-
dicos devido a sua complexidade técnica, aos riscos inerentes
e a necessidade de formacdo médica completa com registro
no Conselho Regional de Medicina (CRM).

A Resolucdo CFM n® 2.416/2024 reforca a autonomia e a res-
ponsabilidade dos médicos, detalhando os atos privativos e
enfatizando a proibicdo de sua execucdo por ndo médicos,
mesmo em contextos de supervisdo ou delegacdo inadequa-
da. Esses atos exigem conhecimento técnico aprofundado,
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julgamento clinico e responsabilidade ética, assegurando a
seguranca do paciente e a qualidade do atendimento.

Sdo exemplos de atos médicos:

realizar procedimentos estéticos invasivos, como apli-
cacdo de fios de sustentacao facial e lipoaspiracao;

procedimento invasivos, como acupuntura, que reque-
rem conhecimentos especializados em diagnodstico e
tratamento médico;

fazer insercdo de DIU (dispositivo intrauterino), que é
um procedimento ginecoldgico com riscos e que deve
ser feito com seguranca por um meédico;

realizar exames oftalmolégicos completos, que envolvem
o diagnostico de doencas dos olhos, como glaucoma ou
catarata;

prescrever lentes corretivas com base em avaliacao
médica da visao;

prescrever medicamentos, de forma geral.

Essas acdes e muitas outras sdo o que a lei denomina de “atos
médicos”, pois s&é um médico estd legalmente autorizado e
preparado, tecnicamente, para realiza-las com responsabili-
dade. Isso garante maior seguranca para quem busca cuidar
da saude — seja em situacdes simples ou mais complexas.

A tabela a seguir detalha (em ordem alfabética) os atos
privativos descritos na Lei do Ato Médico e ampliados na
Resolucdo CFM n2 2.416/2024, incorporando atos adicio-
nais inferidos para se alinharem ao foco da resolucdo na
autonomia e responsabilidade:
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Anestesia

Atestacdo médica

Atuacdo em
telemedicina

Coordenacao de
pesquisa clinica

Decisdao em
situacoes éticas
complexas

Determinacédo do
prognostico

Descrigao Exemplos praticos

Administracdo de
sedacao profunda,
blogueios anestésicos
ou anestesia geral,
com monitoramento
intraoperatorio.

Emissdo de
documentos

gue comprovam
condicdes de saude,
doengas ou débitos,
com validade legal.

Realizacdo

de consultas,
diagnosticos e
prescricées por meio
de plataformas de
telemedicina, com
responsabilidade pela
acuracia clinica.

Planejamento

e conducéo de
estudos clinicos, com
responsabilidade
ética e cientifica
sobre os resultados.

Tomada de decisao
em dilemas éticos,
como cuidados
paliativos ou
interrupcao de
tratamentos futeis,
com base no Cédigo
de Etica Médica.

Previsdo da evolucao
de uma doenca com
base no diagndstico,
considerando
fatores clinicos e
epidemioldgicos.
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Anestesia geral em
cirurgias; blogueio
anestésico em
procedimentos
ortopédicos; sedacao
para exames
invasivos.

Atestado para
concursos; declaracao
de obito; certificacdo
de aptidao fisica.

Diagndstico de
infeccdes respiratorias
via teleconsulta;
prescricao de
medicacdes em
atendimentos
remotos.

Coordenacéo de
ensaios clinicos para
novos medicamentos;
supervisao de estudos
observacionais em
saude publica.

Decisao sobre
cuidados paliativos
em pacientes
terminais; avaliacdo
de recusa de
tratamento por
pacientes.

Informar expectativa
de recuperagcdo em
casos de cancer;
estimar desfechos
em doencas crénicas
como insuficiéncia
cardiaca.




Atividade Exemplos praticos

Diagnodstico
nosoldgico

Emissé&o de laudos

Gestdo de
protocolos clinicos

Indicacdo de
internacao e alta

Indicacao e

execucao de
intervencao

cirdrgica

|dentificacdo de
doengas com base
em sinais, sintomas,
exames clinicos e
complementares,
incluindo a
interpretacao de

resultados complexos.

Interpretacao

e emissdo de

laudos de exames
endoscopicos,

de imagem,
anatomopatoldgicos
ou outros
procedimentos
diagnosticos.

Desenvolvimento,
implementacéo e
monitoramento de
protocolos clinicos
em ambientes
hospitalares ou
ambulatoriais.

Decisdo autbnoma
sobre a necessidade
de hospitalizacao

e o momento de

alta médica, com
avaliacao de critérios
clinicos.

Planejamento,
realizacdo e
acompanhamento
pré e pos-operatdrio
de cirurgias, com
decisdao autbnoma
sobre necessidade e
técnica.
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Diagnostico de
diabetes por exames
laboratoriais;
identificacao

de pneumonia

por radiografia;
diagnostico de
depressao ou
glaucoma apods
avaliacao clinica.

Laudo de
colonoscopia;
interpretacdo de
bidpsia de tumor;
analise de ressonancia
magnética.

Criacdo de protocolo
para manejo de
sepse; adaptacao

de diretrizes para
tratamento de
pacientes em UTI.

Internacao por
pneumonia grave;
concessao de alta
apods recuperacdo de
infeccdo sistémica.

Realizacdo de
apendicectomia;
prescricao de
cuidados apos
cirurgia cardiaca;
decisao sobre
abordagem cirurgica
em traumas.




Atividade Exemplos praticos

Intubacdo traqueal

Pericia médica

Prescricao
terapéutica

Procedimentos
invasivos
diagndsticos,
terapéuticos ou
estéticos

Supervisao
de equipes
multiprofissionais

Ventilacdo
mecanica e
desintubacao

Insergéo de tubo

na tragqueia para
manuteng¢ao das vias
aéreas, com gestao
de complicacdes
imediatas.

Avaliacdes com
finalidade legal
ou administrativa,
exigindo
imparcialidade e
expertise técnica.

Definicdo e prescricao
de tratamentos
medicamentosos ou
ndo medicamentosos,
com base em
diagnodstico e
evidéncias cientificas.

Atos que envolvem
penetracdo corporal,
requerendo precisao
técnica e avaliacdo de
riscos.

Coordenagéo e
supervisdo de
equipes de saude

em procedimentos
meédicos, garantindo
a execucgao correta de
atos privativos.

Coordenacao

de estratégias
ventilatorias iniciais e
ajustes em ventilagéo
mecanica invasiva,
incluindo decisé&o
sobre desintubacao.
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Intubagéo de
pacientes com
parada respiratoria;
manejo de intubacéao
em emergéncias
traumaticas.

Exame de corpo de
delito; pericia para
aposentadoria por
invalidez; avaliacao de
capacidade laboral.

Prescricdao de
antibioticos para
infec¢des; indicacdo
de fisioterapia pos-
-cirdrgica; ajuste de
medicagdes para
doencas cronicas.

Endoscopia digestiva;
bidpsia de pele;
lipoaspiracéo;
aplicacdo de fios

de sustentacao

facial; insercao

de dispositivo
intrauterino (DIU).

Supervisao de
enfermeiros em
procedimentos
invasivos; orientacao
de equipes em
cirurgias complexas.

Ajuste de ventiladores
em UTI; deciséo sobre
desintubacao de
pacientes.




5 Qual é a diferenca entre procedimento
estético invasivo e nao invasivo?

No Brasil, na maioria dos casos, o exercicio ilegal da medicina
esta relacionado a realizacdo de procedimentos estéticos que
vao além dos cuidados superficiais com a pele e o corpo. Por
isso, € importante reter dois conceitos:

Procedimentos estéticos nao invasivos:

Intervencdes que atuam na epiderme, sem romper a in-
tegridade corporal através da pele, mucosas ou orificios,
ndo atingindo tecidos profundos, estruturas vasculares
OU hervosas.

Procedimentos estéticos invasivos:

Intervencdes que atingem a derme, rompem a barreira da
pele ou mucosas, atingem estruturas internas, como va-
SOS sanguineos, musculos, nervos ou tecidos profundos,
ou gue envolvam a introducdo de substancias no orga-
nismo, assim como o uso de qualquer produto ou tec-
nologia capaz de provocar ablacdo ou necrose tecidual.

6 O que dizem os dados estatisticos?

O exercicio ilegal da medicina € um problema de propor-
¢bes alarmantes no Brasil. Entre 2012 e 2023, a cada dia pelo
menos dois casos de exercicio ilegal da medicina passaram
a tramitar no Poder Judicidrio ou nas policias civis dos es-
tados. Esse é o retrato tracado por levantamento realizado
pelo CFM.

O trabalho dimensiona os riscos aos quais a populacdo esta
exposta pelas tentativas de invasao de competéncias da medi-
cina por profissionais de outras categorias da saude. De acor-
do com a pesquisa coordenada pelo CFM, no periodo o Brasil
registrou 9.566 casos de crimes classificados como exercicio
ilegal da medicina, enquadrados no art. 282 do Cddigo Penal.
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O levantamento somou informacdes geradas pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e respostas enviadas por coor-
denacdes da Policia Civil nos estados, que responderam a
pedido via Lei de Acesso a Informacdo. No Poder Judiciario,
foram 6.189 novos processos referentes ao tema. Ja as dele-
gacias de Policia Civil registraram 3.377 boletins de ocorrén-
cia (BOs) referentes a pratica ilegal.

Crime de exercicio ilegal da medicina
Judicidrio + Policia Civil dos estados (2012-2023)

Total de registros Exemplos Praticos

Judiciario 6.189
Policias Civis dos Estados 3.377

ot | 956 |

Fonte: CNJ e policias civis dos estados.

7 Os problemas também se relacionam
a situacao sanitaria?

A pratica do exercicio ilegal da medicina ocorre, em muitas
ocasides, em estabelecimentos que oferecem servicos esté-
ticos. Ao analisar dados da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (Anvisa), percebe-se que esses locais também se
destacam nas estatisticas por irregularidades sanitarias. Ou
seja, o paciente corre o risco de estar duplamente exposto:
a atendimento por pessoas sem habilitacdo e preparo ade-
quados, e a mas condi¢cdes de infraestrutura dos locais onde
os procedimentos sdo realizados.

Embora os servicos de interesse para a saude abranjam uma
variedade de alternativas, os de estética e embelezamento
tém se destacado, ao longo dos anos, como os mais denun-
ciados e alvos de reclamacdes. A quantidade de estabeleci-
mentos disponiveis, aliada a diversidade de técnicas e tipos
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de procedimentos, parece justificar o nimero elevado de re-
latos de irregularidades.

Os servicos estéticos e de embelezamento permanecem
como 0s principais cenarios de irregularidades, representan-
do 61,3% das denuncias recebidas pela Anvisa. A seguir, confi-
ra a distribuicdo das queixas encaminhadas entre 2018 e 2023.

Distribuicdo (em %) das dentincias de 2018 a 2023

80
70 66 67
60 61
60 Mmss 55
50
40
30
0 4
1010 1l 88 10 139 9
10 | E 6 66 56 56 6
0N | | FRGE | EE: 3345
o | | || P ]| mmi
Estética e Tatuagem Hotelaria Creches Instituicbes Comunidades
embelezamento e piercing de longa terapéuticas
permanéncia
para idosos
H2018 H2019 H2020 W2021 2022 [ 12023 (ILPI)

Categorizagdo das principais dentincias por tipo de servicos
de interesse para a saude recebidos pela Anvisa (2018 a 2023)

Estética e embelezamento: 61,3%

Tatuagem e piercing: 11,3%

Instituicdes de longa permanéncia para idosos: 8,8%
Comunidades terapéuticas: 6,3%

Creches e pré-escolas: 6,3%

As infracdes mais frequentes, segundo a Anvisa, incluem:

Mas praticas: 46,3%
Falta de higiene: 30%
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Irregularidades em equipamentos e materiais: 22,5%
Auséncia de alvara sanitario: 22,5%

Problemas de infraestrutura fisica: 20,0%

Insuficiéncia na qualificagdo do corpo profissional: 18,8%

8 Como o exercicio ilegal da medicina
ocorre na pratica?

O exercicio ilegal da medicina se manifesta de diversas for-
mas, com predominancia em procedimentos estéticos inva-
sivos e prescri¢cdes indevidas. Trabalhos pontuais realizados
por algumas organizacdes e pela imprensa permitem delinear
algumas de suas caracteristicas. Isso possibilita inferir o perfil
de quem comete o crime de exercicio ilegal da medicina e
como essa ilegalidade se materializa na pratica.

Com a plataforma Medicina Segura, o CFM espera ter um
banco de informacdes estatisticas sobre esse tipo de situa-
cdes que permita conhecer melhor a forma como o exerci-
cio ilegal da medicina se manifesta e os prejuizos que causa
para a populacao.

Situag¢des recorrentes de exercicio ilegal da medicina

Frequéncia
estimada (%)

Tipo de ato irregular

Aplicacdo de toxina botulinica/preenchedores 37%
Procedimentos estéticos invasivos 28%
Prescricdo de medicamentos controlados 15%
Realizacdo de exames sem capacitacdo técnica 10%

Atendimentos clinicos em comunidades carentes 7%

Cirurgias clandestinas 3%

Fonte: Anvisa (2021-2023).
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Envolvidos com o exercicio ilegal da medicina

Frequéncia

Tipo de responsavel estimada (%)

Pessoas sem qualquer formag¢do em saude 42%
Profissionais de outras areas da saude 33%
Estudantes de medicina sem CRM 15%
Médicos com registro cassado ou suspenso 6%

Falsos médicos com documentos adulterados 4%

Fonte: Policia Civil nos estados.

O fato é que o noticiario segue repleto de casos de ndo mé-
dicos que colocam em risco as vidas de terceiros, demons-
trando total desconhecimento sobre os danos que podem
causar a quem estd sob sua responsabilidade. Para se ter
ideia, uma busca realizada pela equipe do CFM no Google
Noticias identificou mais de 4 mil registros contendo a ex-
pressdo “exercicio ilegal da medicina” apenas entre janeiro
de 2023 e marco de 2024.

Ou seja, em apenas 14 meses o volume de registros encon-
trados corresponde a quase metade do total oficialmente re-
portado pelo CNJ e pelas policias civis ao longo de 12 anos.
Grande parte dessas menc¢des trata de danos a saude de pa-
cientes e flagrantes de pratica ilegal noticiados pela impren-
sa, cometidos por pessoas sem formacao médica. Confira, a
seguir, alguns exemplos relatados pela midia.
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g CENTROOESTE 8

Biomédica de Divindpolis cometeu
homicidio doloso e fez exercicio
ilegal da medicina, diz Policia Civil

Informago foi dada em entrevista coletiva na tarde desta terga (9): Lorena Marcondes ests
presa apés morte de lris Martins, que foi submetida a uma cirurgia na clinica dela; Auxiliar

também pode responder pelos mesmos crimes.

Por Mariana Gongalves, g1 Centro-Oeste de Minas — Divindpoiis
031082023 16006 - Aralzado hd 9 meses
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PC investiga 4 dentistas por exercicio
ilegal da Medicina

gl SAOJOSE DO RIO PRETO E ARACATUBA QR

Falsa médica que usou CRM de
outro profissional é presa depois de
atender 30 pacientes em UBS no
interior de SP

Mirian Stefany foi presa na segunda-feira (4), em Coroados (SP). Suspeita confessou o crime e
alegou que comprou a documentaclio pela internet.

Por g1 Rio Preto & Aragatuba
05/02/2024 17006 - Acualizado hié 4 das
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9 Como identificar um profissional
qualificado?

[, Verifique se o profissional possui registro ativo no CRM
do seu estado. A consulta pode ser feita no site do CFM,
onde é possivel confirmar se ele estd regularmente habi-
litado para atuar. Basta acessar https://portal.cfm.org.br.

[, No caso de procedimentos especializados, vocé pode ve-
rificar ainda se o médico é especialista na area, o que é
identificado pela presenca de Registro de Qualificacdo de
Especialista (RQE).

[, Pesquise sobre a experiéncia do profissional. Sempre que
possivel, converse com pessoas que ja realizaram o mesmo
procedimento com ele.

[v, Certifique-se de que a clinica ou consultério segue as nor-
mas de seguranca estabelecidas pela vigilancia sanitaria e
pelo CFM, com ambiente limpo, equipamentos esteriliza-
dos, materiais descartaveis e demais itens de seguranca
necessarios para o procedimento.

[, Exija que qualquer procedimento estético seja realizado
em ambiente devidamente regularizado com alvara sanita-
rio compativel com a complexidade do procedimento, com
garantia de infraestrutura para o manejo de intercorréncias
e mediante a obtencdo de consentimento informado, apds
esclarecimento dos objetivos, limitacdes, riscos e complica-
¢cdes do procedimento proposto.

[, Desconfie de promessas de resultados milagrosos, pre-
¢cos muito baixos ou falta de transparéncia sobre os riscos
do procedimento.

[, N&o aceite atendimento em domicilio ou por redes sociais
sem consulta prévia e formal com o médico.
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10 Por que é importante denunciar o
exercicio ilegal da medicina?

Denunciar o exercicio ilegal da medicina é ato de cidadania
gue protege a saude publica, preserva a ética profissional
e fortalece os mecanismos de fiscalizacdo. Muitas pessoas
acabam iludidas por promessas mirabolantes e ficam vul-
neraveis a situacdes de alto risco que podem resultar em
sequelas irreversiveis e até mortes. Por isso, comunicar as
autoridades sobre atos irregulares é essencial para:

Combate a desinformacao digital:
Ajuda a coibir a promoc¢ao de procedimentos irregulares em
plataformas on-line.

Fortalecimento da fiscalizagao:
Amplia a eficiéncia de 6rgdos como CRMs, Vigilancia Sanitaria
e Ministério Publico.

Preservacao da ética profissional:
Garante que apenas profissionais habilitados exercam ativi-
dades médicas.

Prevencao de custos ao sistema de saude:
Reduz despesas com tratamento de complicacdes causadas
por praticas ilegais.

Protecdo da saude publica:
Impede a exposicao a riscos fisicos e psicoldgicos decorrentes
de procedimentos inadequados.

Responsabilizacao de infratores:
Facilita investigacdes e sancdes penais e administrativas.

A omissdo diante do exercicio ilegal da medicina expde a so-
ciedade ariscos graves, como diagnosticos errados, tratamen-
tos ineficazes e complicacdes irreversiveis, comprometendo a
vida, a saude publica e a confianca no sistema médico.
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A comunicacdo de situacdes que causaram prejuizo direto
ao denunciante ou que ele testemunhou pode ser feita por
meio de uma rede de instituicdes. Saiba mais sobre como
proceder na préxima secéo.

11 Onde denunciar o exercicio ilegal
da medicina?

O Brasil dispde de uma rede de instituicdes preparadas para
receber e investigar denuncias de exercicio ilegal da medici-
na. Todas estdo prontas para receber denuncias e investigar
0S Casos para que 0s responsaveis sejam penalizados. A se-
guir, detalham-se os principais canais, suas atribuicbes e os
procedimentos para formalizacdo, com adicdes sobre iniciati-
vas digitais recentes.

a) Policia Civil

A Policia Civil é o 6rgao estadual responsavel pela investi-
gacdo de infracdes penais, com foco na apuracdo de crimes,
coleta de provas e encaminhamento de inquéritos ao Poder
Judicidrio. Tem como base legal a Constituicdo Federal (art.
144, 1V) e as legislacdes estaduais de organizacao policial.

Sua atuacado é essencial para coibir praticas criminosas que
colocam em risco a saude da populacdo, especialmente
quando se trata de crimes como exercicio ilegal da medicina,
falsidade ideoldgica e lesdo corporal decorrente de atendi-
mentos sem qualificacao técnica

Encaminhamento de dentincias
Presencialmente: em delegacias de policia;

On-line: por meio de portais eletrénicos das policias civis
estaduais;

Por telefone: inclusive de forma anénima (Disque Denun-
cia, 181 ou equivalente estadual).
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Como formatar a denuncia

» E fundamental apresentar uma denuncia formal, prefe-
rencialmente por escrito;

e Prepare um relato detalhado da situacdo, com nome do
profissional ou estabelecimento, data, horario e local do
atendimento;

* Anexe copias de documentos, como receitas, laudos,
exames ou comprovantes de pagamento;

e Apresente a denulncia também a vigilancia sanitaria
municipal ou estadual.

Fundamentacdo legal utilizada pela policia civil

e Art. 65 do Cdédigo de Defesa do Consumidor (omissao
ou prestacdo enganosa de informacdes que causem
risco a salde ou a seguranca do consumidor);

e Art. 121 do Coddigo Penal (homicidio);
e Art. 129 do Cddigo Penal (lesdo corporal);
e Art. 132 do Cdédigo Penal (perigo para a vida ou saude);

e Art. 273 do Codigo Penal (corrupcdo de produtos tera-
péuticos ou medicinais);

e Art. 282 do Cddigo Penal (exercicio ilegal da medicina);

e Art. 297 do Codigo Penal (falsificacdo de documento
publico);

* Lei n2 8.137/1990, arts. 72, VIl e IX (crimes contra as rela-
¢Oes de consumo).

Providéncias adotadas pela Policia Civil
Apds acolher a denldncia e confirmar indicios de irregulari-
dade, a Policia Civil:

e Instaura inquérito policial;

* Realiza diligéncias, oitivas e pericias;

e Pode efetuar prisdo em flagrante;

e Encaminha o caso ao Ministério Publico para a devida
denuncia penal.
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b) Vigilancia Sanitaria

A Vigilancia Sanitdria € um 6rgdo que engloba um conjunto
de acdes destinadas a eliminar, reduzir ou prevenir riscos a
saude, atuando sobre problemas sanitdrios relacionados ao
meio ambiente, a producado e circulacdo de bens e a pres-
tacdo de servicos que envolvem a saude. Sua atuacdo esta
fundamentada na Lei n® 8.080/1990, que estabelece as con-
dicdes para a promocao, a protecdo e a recuperacdo da sau-
de no Brasil.

Encaminhamento de dentincias
Presencialmente: nas Vigilancias Sanitdrias municipais ou
estaduais;
On-line: pelos portais das Secretarias de Saude e da
Anvisa;

Por telefone: incluindo canais como ouvidorias e Disque-
-Saude (136), de forma andénima ou identificada.

Como formatar a dentincia

« E fundamental apresentar uma denuncia formal, prefe-
rencialmente por escrito;

e Prepare um relato detalhado da situacdo, com nome do
profissional ou estabelecimento, data, horario e local do
atendimento;

* Anexe cdpias de documentos, como receitas, laudos,
exames ou comprovantes de pagamento;

e Apresente a denuncia também a Vigildncia Sanitaria
municipal ou estadual.

Fundamentac¢do legal aplicavel pela Vigilancia Sanitdria
* Lein®6.437/1977 (infracdes a legislacdo sanitaria federal
e suas sancodes);
* Lei n? 8.078/1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor -

estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
aplicaveis a servicos e produtos de saude);
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* Lei n? 8.080/1990 (estabelece o SUS e as diretrizes para
acdes e servicos de saude, incluindo a Vigilancia Sanitaria);

» Lei n? 9.782/1999 (define o papel da Anvisa e seu &mbi-
to de atuacado na regulacdo sanitaria);

e Art. 282 do Codigo Penal (exercicio ilegal da medicina,
arte dentaria ou farmacéutica);

e Lei n?12.842/2013 (Lei do Ato Médico - dispde sobre o
exercicio da medicina e os atos privativos do médico).

Providéncias da vigilancia sanitaria diante da irregularidade
e Lavratura de auto de infracdo sanitaria;

e Interdicdo do estabelecimento ou suspensdo de suas
atividades;

e Apreensdo de produtos e equipamentos;
e Notificacdo ao CRM, Policia Civil, Ministério Publico;
¢ Encaminhamento de noticia-crime quando necessario.

c) Ministério Publico

O Ministério Publico € uma instituicdo permanente, essencial
a funcdo jurisdicional do Estado, a qual compete a defesa
da ordem juridica, do regime democratico e dos direitos so-
ciais e individuais indisponiveis, nos termos do art. 127 da
Constituicdo Federal. Sua atuacao estd fundamentada na Lei
Complementar n2 75/1993, no caso do Ministério Publico fe-
deral, e nas leis organicas estaduais, no caso dos Ministérios
Publicos estaduais.

Encaminhamento de dentincias

Presencialmente: nas promotorias de justica ou procura-
dorias regionais;

On-line: nos sites dos MPs estaduais ou do MPF;

Por telefone ou por meio de ouvidorias e aplicativos, po-
dendo ser anbnimas ou identificadas.
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Como formatar a denuncia
» E fundamental apresentar uma denuncia formal, prefe-
rencialmente por escrito;

e Prepare um relato detalhado da situacdo, com nome do
profissional ou estabelecimento, data, horario e local do
atendimento;

* Anexe copias de documentos, como receitas, laudos,
exames ou comprovantes de pagamento;

e Apresente a denuncia também a Vigildncia Sanitaria
municipal ou estadual.

Fundamentacdo legal

Codigo Penal

* Art. 121: Homicidio;

e Art. 129: Lesao corporal;

e Art. 132: Perigo para a vida ou saude de outrem;

e Art. 273: Falsificacdo ou corrupcao de produtos tera-
péuticos ou medicinais;

e Art. 282: Exercicio ilegal da medicina, arte dentaria ou
farmacéutica;

e Art. 297: Falsificacdo de documento publico;

Lei n® 6.437/1977 - Define infracdes a legislacdo sanitaria
federal e suas sancdes administrativas;

Lei n2 8.078/1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) -
Estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
aplicaveis também a saude;

Lei n? 8.080/1990 (Lei Orgénica da Saude) - Regula as
acdes e servicos de saude no ambito do SUS, incluindo a
vigilancia sanitaria;

Lei n® 8137/1990 - Define crimes contra as relacdes de
consumo e a ordem tributaria (art. 74, incisos VIl e IX);

Lei n® 12.842/2013 (Lei do Ato Médico) - Dispde sobre o
exercicio da medicina e os atos privativos dos médicos.
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Providéncias adotadas pelo Ministério Publico
e Instauracdo de procedimento preparatdério ou inquéri-
to civil;
e Requisicdo de instauracdo de inquérito policial;
e Propositura de acdo penal publica ou acao civil publica;
e Celebracdo de termo de ajustamento de conduta (TAC);

e Atuacdo integrada com conselhos e orgdos de
fiscalizacéo.

d) Conselhos profissionais da area da satide

Os conselhos profissionais da drea da saude sdo autarquias
federais criadas por lei com a finalidade de fiscalizar o exer-
cicio profissional, assegurar a observancia da ética e pro-
teger a sociedade contra praticas irregulares. Embora ndo
mencionados nominalmente, encontram respaldo na Cons-
tituicdo Federal (art. 52, inciso XllI) e sdo regidos por leis fe-
derais especificas que definem suas atribuicdes e estruturas.

Entre suas principais responsabilidades, destacam-se: o re-
gistro e a fiscalizacdo do exercicio das respectivas profis-
sdes; a apuracdo de infracdes éticas e disciplinares; o apoio
no combate ao exercicio ilegal das profissdes regulamenta-
das; e a atuacdo conjunta com 6rgdos de seguranca publica
e vigilancia sanitéaria.

Quem sdo os principais conselhos profissionais da satide
e CFBio - Conselho Federal de Biologia
* CFBM - Conselho Federal de Biomedicina
* CFESS - Conselho Federal de Servi¢co Social
e CFF - Conselho Federal de Farmacia
e CFFa - Conselho Federal de Fonoaudiologia

* CFM / CRM - Conselho Federal e Conselhos Regionais
de Medicina

¢ CFN - Conselho Federal de Nutricionistas
* CFO - Conselho Federal de Odontologia
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e CFP - Conselho Federal de Psicologia

» Cofen / Coren - Conselho Federal e Conselhos Regio-
nais de Enfermagem

e Coffito - Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional

¢ Confef - Conselho Federal de Educacéo Fisica
e Conter - Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia

Encaminhamento de dentincias
Presencialmente: nas sedes ou subsedes dos conselhos
regionais;

On-line: por meio dos portais eletrénicos dos conselhos
(exemplo: portal do CRM do estado);

Por telefone ou através das ouvidorias institucionais.

Como formatar a dentuncia

e As denuncias podem ser andénimas ou identificadas,
sendo que aquelas acompanhadas de dados completos
tendem a ter maior efetividade na apuracao;

« E fundamental apresentar uma denuncia formal, prefe-
rencialmente por escrito;

e Prepare um relato detalhado da situacao, com nome do
profissional ou estabelecimento, data, horario e local do
atendimento;

* Anexe copias de documentos, como receitas, laudos,
exames ou comprovantes de pagamento;

e Apresente a denuncia também a Vigilancia Sanitaria
municipal ou estadual.

Providéncias adotadas pelos conselhos profissionais

Quando constatada irregularidade, podem ser tomadas as
seguintes medidas:

e Instauracdo de processo de fiscalizacao e sindicancia;

30




¢ Encaminhamento de denuncia ao Ministério Publico e
orgaos policiais;

e Adocdo de medidas administrativas e representativas
junto a Vigilancia Sanitaria;

e Colaboracdo em investigacbes e pericias quando
solicitados.

12 Afinal, a que conclusao chegamos?

O exercicio ilegal da medicina representa uma ameaca signi-
ficativa a saude publica, a ética profissional e a seguranca da
sociedade brasileira. A analise dos dados estatisticos, das pra-
ticas irregulares e dos mecanismos de denuncia revela a ne-
cessidade urgente de uma acdo coordenada entre cidadédos,
profissionais da saude e autoridades publicas. A omissdo per-
petua a impunidade, expde a populacdo a riscos graves e im-
pde custos elevados ao sistema de saude.

A ascensdo de praticas ilegais em plataformas digitais e a
desinformacao promovida por influenciadores reforcam a im-
portancia de estratégias modernas, como a fiscalizacdo digi-
tal e a educacao publica.

Ao utilizar os canais institucionais disponiveis — Policia Civil,
Vigilancia Sanitaria, Ministério Publico, conselhos profissionais
e novas ferramentas digitais —, é possivel interromper prati-
cas ilicitas, responsabilizar infratores e promover seguranca
no atendimento médico.

O CFM reafirma seu compromisso com a protecdo da saude
e a valorizacdo da medicina ética, convocando a sociedade
a unir esforcos no combate ao exercicio ilegal da medicina.
Com informacao, conscientizacdo e atitude, fortalecemos o
cuidado com a vida.

Entao, se tiver contato com esse tipo de situacdo, denuncie.
Somente assim poderemos coibir esses excessos e aumentar
a percepcdo de seguranca no atendimento médico no Brasil.
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e Aplicar medidas administrativas, como interdi¢cdes e
multas, contra os infratores;

e Responsabilizar judicialmente os autores de crimes que
colocam vidas em risco, causando lesdes permanentes
ou até a morte;

e Estimular campanhas educativas e acdes preventivas,
ampliando a conscientizacdo da populacao;

e Proteger a sociedade contra a atuacao irresponsavel de
pessoas sem qualificacdo, que deixam em situacdo de
vulnerabilidade a saude e a seguranca dos cidad&os.
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